
„The Secret Network“: Schmelzer Hörsysteme
wurde mit zwei Awards ausgezeichnet
Familienunternehmen überzeugt mit Innovation, Beratungskompetenz und Kundennähe in einem wachsenden Branchennetzwerk.

LÜBECK.Ein besonderer Tag für
Schmelzer Hörsysteme. Im stil-
vollen Ambiente im „Seehof“
Ratzeburg wurde das norddeut-
sche Familienunternehmen
gleich mehrfach ausgezeichnet.
Vergeben wurden der renom-
mierte „The Secret Hearing Ex-
pert Award“ sowie der „The
Secret Unternehmer Award“.
Überreicht wurden die begehr-
ten Trophäen in diesem Jahr von
Schauspieler undPublikumslieb-

ling Sky du Mont. Durch das Pro-
gramm führte Franca Storm.

„The Secret“ ist dabei nicht
nur eineAuszeichnung, sondern
Teil eines wachsenden Netz-
werks für die Hörakustikbran-
che. Unter „The Secret“ ent-
steht eine Plattform, die heraus-
ragende Fachgeschäfte sichtbar
macht, Qualitätsstandards defi-
niert und Innovation, Servicekul-
tur sowie moderne Unterneh-
mensführung miteinander ver-

bindet. Ziel ist es, Betriebe zu
vernetzen, die sich durch außer-
gewöhnliche Beratung, techno-
logische Kompetenz und echte
Kundennähe auszeichnen, und
gleichzeitig die Weiterentwick-
lung der Branche zu fördern.

Mit dem „The Secret Hearing
Expert Award“würdigte die Jury
das außergewöhnliche Engage-
ment von Schmelzer Hörsyste-
me indenBereichenKundenbin-
dung, individuelle Hörlösungen,

Innovationskraft, Servicequali-
tät und echte Kundennähe. Be-
sonders hervorgehoben wurde
die Verbindung aus modernster
Hörtechnologie, persönlicher
Beratung und einem Team, das
täglich mit Leidenschaft für bes-
tes Hören arbeitet.

Der „The Secret Unternehmer
Award“ zeichnet zusätzlich zu-
kunftsorientiertes Unterneh-
mertum, digitale Prozesse und
innovative Ladenkonzepte aus.

Schmelzer Hörsysteme über-
zeugte hier mit einem ganzheit-
lichen Ansatz, der Technik,
Menschlichkeit und Beratungs-
kultur konsequent vereint.

„Diese Auszeichnungen sind
eine große Ehre für unsere ge-
samten Teams. Sie zeigen, dass
sich Herzblut, Kompetenz und
Innovationsgeist auszahlen“, er-
klärten Felix und Christoph
Schmelzer, Hörakustikmeister
und Inhaber desUnternehmens.

„Wir sind stolz auf unsere Mit-
arbeitenden und dankbar für
das Vertrauen unserer Kundin-
nen und Kunden.“

„The Secret Network“ ver-
steht sich als offene Plattform in-
nerhalb der Hörakustikbranche,
die auchweiterenUnternehmen
den Einstieg ermöglicht. Fach-
geschäfte, die sich durch Quali-
tät, Innovationsbereitschaft und
Kundennähe auszeichnen, sind
eingeladen, Teil dieses Netz-

werks zu werden und gemein-
sam neue Standards in der Bran-
che zu setzen.

Als unabhängiges Familien-
unternehmen steht Schmelzer
Hörsysteme fürQualität, Innova-
tionsgeist und eine persönliche
Beratungskultur, die Hören zum
Erlebnis macht. Mit den Aus-
zeichnungen unterstreicht das
Unternehmen seine Rolle inner-
halb der Branche und das weit
über Norddeutschland hinaus.

Schmelzer Hörsysteme wurde mit dem „The Secret Hearing Expert Award“ und dem „The Secret Unternehmer Award“ ausgezeichnet. Foto: Schmelzer Hörsysteme
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PARKETT SCHLOSSDIELE LODGE
Landhausdiele, Eiche pur geölt,
22x220x1,5 cm, Fuge: 4V, Oberfläche
gebürstet, Nutzschicht: 4mm

PARKETT SUPER RUSTIC COUNTRY
Landhausdiele, Eiche naturgeölt,
190x19x1,4 cm

Echter Aufstieg für Ihre Treppe
• 20 Jahre Garantie auf Abrieb
• Ansprechende Designs
• Made in Germany
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KNUTZEN HOME Oldenburg in Holstein
Am Voßberg 8
Telefon 04361 50 63 90

KNUTZEN HOME Lübeck
Osterweide 14
Telefon 0451 50 49 060

KNUTZEN HOME Eutin
Industriestr. 12a
Telefon 04521 79 56 00

EINKAUFEN
MIT DER

knutzen-home.de
Die mit dem grünen Haus

Alle Preise sind Abholpreise ohne Montage und verstehen sich in Euro, inkl. gesetzl. MwSt., solange der Vorrat reicht. Irrtümer, Farbabweichungen und Änderungen vorbehalten. Verwaltung: Knutzen Teppich-Hof GmbH
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