
Liebe Leserinnen und Leser,
nach vielen Jahren verabschieden wir uns
mit dieser letzten Ausgabe der Jobcenter-
Seite im Wochenspiegel. Es war uns eine
Freude und ein wichtiges Anliegen, Sie re-
gelmäßig über aktuelle Themen und Ange-
bote aus dem Jobcenter Lübeck zu infor-
mieren. Auch wenn diese Form der Kom-
munikation nun endet, bleiben wir selbst-

verständlich für Sie erreichbar. Ab sofort
sind wir sogar noch einfacher zu erreichen:
Für alle, die schnell und unkompliziert mit
uns in Kontakt bleiben möchten, gibt es ab
sofort die Jobcenter-App. Sie ermöglicht es
Ihnen, viele Services bequem von zu Hause
aus zu nutzen. Dokumente hochladen, An-
träge stellen oder Nachrichten versenden –

einfach per Smartphone oder Tablet. Wir
freuen uns darauf, Sie neben der persönli-
chen Beratung, digital weiter begleiten zu
dürfen.
LesenSieweitereEinzelheitenzuderApp in
unserer Titelstory.
Dabei wünsche ich Ihnen viel Spaß!
Herzliche Grüße

lübeck. Immer mehr Men-
schen nutzen Apps um an Infor-
mationen zu gelangen oder Be-
hörden zu kontaktieren. Des-
wegen gehen die Jobcenter
den nächsten Schritt in der Di-
gitalisierung und haben eine
App entwickelt. Mit der neuen
Jobcenter-App bietet das Job-
center Lübeck ab sofort eine
einfache und schnelle Möglich-
keit, Leistungen und Services
digital zu nutzen.

WAs biETET diE
JobcENTEr-App?

Unnötige Wege, Fahrkosten,
Wartezeiten oder Portogebüh-
ren gehören dank der Jobcen-
ter-App der Vergangenheit an.
Die wichtigsten Dienstleistun-
gen befinden sich ab sofort auf
dem Smartphone oder Tablet.
Die App ist einfach zu bedienen
und spart Zeit und Aufwand.
Die Übertragung der Daten ist
selbstverständlich sicher und
entspricht allen Datenschutz-
anforderungen.

Ob Nachweise oder Formula-
re – Dokumente lassen sich si-
cher und bequem direkt über
die App hochladen. Anträge
können direkt über die App
ausgefüllt, gespeichert und ab-
geschickt werden. Anschlie-
ßend kann der Bearbeitungs-
status einsehen werden.

Mit dem integrierten Post-
fachservice kann unabhängig
von Öffnungszeiten eine direk-
te digitale Kontaktaufnahme
mit der zuständigen Ansprech-
person erfolgen. Er ist damit
eine geeignete Alternative zu
E-Mails oder Telefonaten und
sorgt dafür, dass sensible und
vertrauliche Daten sicher beim
Empfänger ankommen.

„Selbstverständlich sind wir
auch weiterhin persönlich für
unsere Kundinnen und Kunden
erreichbar. Das ist mir ganz
wichtig zu betonen. Die Einfüh-
rung der App ändert nichts an
den Arbeitsprozessen oder der
Erreichbarkeit unserer Dienst-
stellen“, stellt Christian Saar,
Geschäftsführer im Jobcenter
Lübeck klar. „Die App ist ein zu-
sätzliches Unterstützungsan-
gebot zur bürgerfreundlichen

kostenlos und kann im Apple
App Store sowie bei Google
Play heruntergeladen wer-
den. Nach der Installation

melden Sie sich mit Ihren per-
sönlichen Zugangsdaten an –
und schon können Sie losle-
gen.

Digitalisierung im öffentlichen
Sektor. Probieren Sie die App
gerne aus und überzeugen Sie
sich von den Vorteilen.“

WEr kANN diE App NuTzEN?

Die JC-App richtet sich an alle
Leistungsberechtigten, ist

Die App ist einfach zu bedienen und spart Zeit und Aufwand. Die Übertragung der Daten ist selbstverständlich sicher und entspricht allen
Datenschutzanforderungen. Fotos: Jobcenter

Die neue Jobcenter-App: Alles
Wichtige in der Hosentasche
Jobcenter Lübeck geht digital.

„JOB to GO“
Stellenbörse
lübeck. Unter dem Motto:
„Deine Stärken, unser Ange-
bot!“ ist der gemeinsame Arbeit-
geber-Service von Arbeitsagen-
tur und Jobcenter Lübeck don-
nerstags von 09 bis 11 Uhr im Be-
rufsinformationszentrum (BiZ),
Hans-Böckler-Straße 1, 23560
Lübeck anwesend. Sie interessie-
ren sich für eine direkte Vermitt-
lung in Arbeit? Dann schauen Sie
gerne unverbindlich und ohne
Termin rein und überzeugen sich
von unserem vielfältigen Ange-
bot! Sie erhalten schnell und un-
kompliziert einen „JOB to GO“.
Ein direkter Kontakt zu Betrieben
ist ebenso möglich.
Was bieten wir?
• Gemeinsame & individuelle
Stellensuche
• Direkter Kontakt zu Arbeitge-
bern
• Konkrete Arbeitgeberinfos,
Arbeitsgebiete & Konditionen
• Terminvereinbarung zum Vor-
stellungsgespräch
• Erstellen von Bewerbungs-
unterlagen bei den Kolleg:innen
im BiZ
• Kostenfrei
• Jeden 1. Donnerstag: Zeit-
arbeitsfirmen direkt vor Ort

2 Noch Fragen? Wir beantworten
diese gern: Telefon 0451/ 588 270
oder per E-Mail:
Jobcenter-Luebeck.Jobvermitt-
lung@jobcenter-ge.de

JobcenterLübeck:
Hilfepunktfür
Kinder&
StillfreundlicherOrt
lübeck. Das Jobcenter Lübeck
unterstützt Familien in heraus-
fordernden Situationen. Deshalb
sind alle Dienststellen als Hilfe-
punkt für Kinder und zusätzlich
als stillfreundlicher Ort gekenn-
zeichnet. Ein entsprechender
Aufkleber weist künftig auf den
jeweiligen Eingangstüren auf
diese Angebote hin. Als Hilfe-
punkt wird Kindern ein sicherer
Raum geboten, sei es für Hilfe
oder Orientierung. Sie erhalten
verlässlich und unkompliziert
Unterstützung in kleinen und
größeren Notlagen, wenn sie
eigenständig im Lübecker Stadt-
gebiet unterwegs sind. Für Müt-
ter, die während ihrer Termine
einer Rückzugsmöglichkeit zum
Stillen ihres Babys suchen, wer-
den entsprechende Räumlichkei-
ten vorgehalten.

kAnnSte
kLIcken!

Jobcenter
Lübeck

www.jobcenter-luebeck.de
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